Informacia o spracovani osobnych udajov

Spolo¢nost VitalStudio, s.r.o. so sidlom Pre$ovska 38/A, 821 01 Bratislava, ICO: 35 966 335 zapisand v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, vliozka ¢. 38445/B (dalej len
,VitalStudio”) poskytuje svojim klientom a osobam, ktoré prejavia zaujem o sluzby VitalStudia (dalej
len ,Klienti“) v sulade s ustanoveniami §19 a §20 zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tGdajov v
plathnom zneni (dalej len ,Zakon“) a v sulade s ¢lankami 13 a 14 VSeobecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov nasledovné informacie:

1. Prevadzkovatelom informacného systému, v ktorom sa spracuvaju osobné udaje Klientov je
VitalStudio, ktorého identifikacné udaje su uvedené vyssie.

2. Ucelom spractivania osobnych udajov Klientov je poskytovanie sluZieb VitalStudia, najma
predaj a poskytovanie relaxacnych a regeneracnych sluzieb a ponuka dalSich sluzieb vo forme
zasielania newslettra.

3. Pravnym zakladom spracuivania osobnych tdajov Klientov je v prvom rade plnenie zmluvy,
ktorej predmetom je poskytovanie sluzieb VitalStudia, resp. vykonanie opatreni pred uzatvorenim
takejto zmluvy. Druhym pravnym zdkladom spractvania osobnych udajov Klientov st opravnené
zaujmy VitalStudia spocivajlce v prave podnikatela informovat existujucich Klientov o aktuéalnych
sluzbdch zasielanim newslettra.

4, VitalStudio uchovava osobné udaje Klientov po dobu 5 rokov od ukoncenia poskytovania
sluzieb Klientovi, resp. dlhsie, v stulade s prislusnymi zakonnymi archivacnymi lehotami, ak su udaje
sucastou vystupov (napr. Uctovnych dokladov), ktoré sa archivuju.

5. V stvislosti so spractiivanim osobnych udajov maju Klienti voci VitalStudiu najmé nasledovné
prava:

i) pravo na pristup k svojim osobnym udajom,

i) prave na vymazanie svojich osobnych Udajov alebo na obmedzenie ich spracutvania,

iii) pravo namietat spracovanie osobnych udajov,

iv) pravo na prenosnost osobnych tGdajov,

V) pravo kedykolvek odvolat svoj sihlas so spractivanim osobnych Gdajov ,

vi) pravo podat navrh na zacatie konania vodi VitalStudiu podla §100 Zékona ,

6. Poskytovanie osobnych udajov Klientov je nevyhnutné pre plnenie predmetu zmluvy na

zaklade ktorej VitalStudio poskytuje Klientom svoje sluzby (bez ohfadu na to, ¢i bola alebo nebola
uzatvorend v pisomnej forme). Klient nie je povinny poskytnut VitalStudiu osobné Udaje, v takom
pripade vsak nebude VitalStudio schopné poskytnut svoje sluzby Klientovi v plnom rozsahu.

7. VitalStudio prijal primerané technické a organizacné opatrenia na zaistenie urovne
bezpecnosti osobnych Udajov, ktoré zodpovedaju riziku porusenia prav Klientov. Opatrenia
zohladnuju najnovsie poznatky v tejto oblasti a VitalStudio na ich prijatie vynaloZil zodpovedajlce
naklady.



Podrobnejsi popis prav Klientov suvisiacich s ochranou osobnych tdajov ako vyplyvaju zo Zakona

1. Pravo na pristup k osobnym tdajom. Ak Klient poZiada VitalStudio o potvrdenie o tom, ¢i o sa
0 nom spracuvaju osobné udaje, informuje VitalStudio Klienta o:

a) Ucele spracovania jeho osobnych tdajov,
b) kategériach spracuvanych osobnych udajov,
c) identifikacii prijemcov alebo kategdriach prijemcov, ktorym boli alebo mézu byt osobné

Udaje poskytnuté,
d) dobe uchovéavania osobnych tudajov,

e) prave pozadovat opravu osobnych Udajov, ich vymazanie, obmedzenie ich spracivania alebo
prave namietat spractvanie osobnych udajov,

f) prave podat ndvrh na zacatie konania pred Uradom na ochranu osobnych tdajov SR na
zaklade tvrdenia, Ze boli porusené prava Klienta,

g) zdroji osobnych Udajov, ak sa osobné Udaje neziskali priamo od dotknutej osoby,

h) existencii resp. v pripade VitalStudio neexistencii automatizovaného individualneho
rozhodovania, ani profilovania,

i) primeranych zarukach prenosu osobnych tUdajov ak sa prendasaju do tretej krajiny.

Zaroven poskytne VitalStudio Klientovi vypis osobnych Udajov, ktoré o nej spractva takym spésobom,
akym o to Klient poziada.

2. Pravo na opravu osobnych udajov. Ak Klient poZiada VitalStudio o opravu jeho osobnych
udajov, VitalStudio bez zbytoc¢ného odkladu tuto opravu vykona a pévodné Udaje, ktoré VitalStudio
opravil vymaze alebo odstrani ak je to mozné. V pripade papierovych dokumentov povodné tudaje
zostanu zachované, no oprava sa zohladni v databaze udajov alebo vinom dokumente (napr. zdznam
o oprave osobnych Udajov).

3. Pravo na vymaz osobnych Gdajov (pravo , byt zabudnuty“). Ak sa na VitalStudio obrati Klient
so ziadostou o vymazanie jeho osobnych Gdajov, VitalStudio jeho Ziadosti vyhovie za predpokladu Ze,
a) osobné Udaje uz nie su potrebné na ucel na ktory sa spracuvali, alebo

b) Klient odvolal suhlas so spracovanim osobitnej kategdrie osobnych tdajov (v suvislosti so
zariadovanim viz) a neexistuje iny pravny zaklad na spracovanie tychto udajov, alebo

c) Klient uplatnil svoje pravo namietat spracovanie osobnych Gdajov, alebo
d) ukdze sa, Ze VitalStudio spraciva osobné udaje nezidkonne alebo
e) pravo Klienta na vymazanie jeho osobnych udajov vyplyva z pravnych predpisov alebo

f) iSlo o0 osobné Udaje ziskané v suvislosti s ponukou sluzieb VitalStudia prostrednictvom prostriedkov
informacnych technoldgii (internet, e-mail, telefén).



VitalStudio nie je povinné vyhoviet Ziadosti Klienta o vymazanie Udajov v pripade ak je dalsie
spraclvanie potrebné:

a) na uplatnenie prava na slobodu prejavu alebo prava na informacie (v pripade VitalStudia malo
pravdepodobné,

b) na splnenie povinnosti VitalStudia vyplyvajucich zo zdkona alebo vo verejnom zaujme (napr. zakon
urdi povinnost reportovat Udaje oséb, ktoré vycestovali do urcitého statu alebo vysetrovatel poziada
o dodanie informacii o konkrétnom klientovi),

c) z dévodu verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia (napr. Urad verejného zdravotnictva
poziada o informacie o konkrétnych osobach, ktoré boli v uréitom obdobi v niektorom State s
vyskytom prenosnej choroby),

d) na ucely archivacie, vedecké, historické a Statistické Gcely (napr. Udaje st sucastou dokumentov,
ktoré sa musia archivovat a bez vymazanych Gdajov stracaju vypovednd hodnotu) a na

f) uplatnenie pravneho naroku (napr. VitalStudio ma pohladavku vodi Klientovi a vymaz jeho dat by
mu znemoznil jej uplatnenie).

4, Pravo na obmedzenie spraclivania osobnych tdajov. Ak sa na VitalStudio obrati Klient so
Ziadostou o obmedzenie spractvania jeho osobnych Gdajov, VitalStudio jeho Ziadosti vyhovie ak:

a) Klient namieta spravnost osobnych Gdajov — VitalStudio obmedzi spractvanie Gdajov kym neoveri
spravnost spractvanych udajov,

b) spractivanie Udajov je nezdkonné, ale Klient neZiada o vymazanie osobnych udajov ale o
obmedzenie ich spracuvania,

c) VitalStudio uz osobné Udaje nepotrebuje na dosiahnutie Ucelu spractvania, ale Klient ich potrebuje
na uplatnenie pravneho naroku alebo

d) Klient namieta spracuvanie osobnych udajov, vtedy VitalStudio obmedzi spractiivanie osobnych
udajov aZ do overenia, ¢i opravnené dovody na strane VitalStudia prevazuju nad opravnenymi
dovodmi Klienta.

5. Pravo na prenosnost osobnych Gdajov. Ak sa na VitalStudio obrati Klient so Ziadostou o
vydanie jeho osobnych tudajov v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate,
VitalStudio Ziadosti vyhovie ak su Udaje spractiivané automatizovanymi prostriedkami (napr. v PC) a
pokial o to Ziadatel vyslovne poZiada, moze VitalStudio takto Udaje preniest priamo dalSiemu
prevadzkovatelovi.

6. Pravo namietat spractvanie osobnych Gdajov. KedZe VitalStudio spractiva osobné Gdaje aj na
baze pravneho zakladu vykonu opravnenych zaujmov VitalStudia (zasielanie newslettra Klientom),



ktory sa da povaZovat za Ucel priameho marketingu, ma VitalStudio povinnost v pripade, ak Klient
namieta spractvanie jeho osobnych Gdajov na tento Ucel (priameho marketingu) dalej nespractvat.
Inymi slovami, takémuto Klientovi nebude VitalStudio viac newsletter zasielat a vyradi ho z mailing
listu pre zasielanie newslettra.

7. Potvrdenie pravidiel o ochrane udajov.

Precital som si tieto pravidla o ochrane udajov s detailnymi informaciami, porozumel som im a
suhlasim s nimi.

8. Otazky o ochrane udajov

S otazkami tykajldcimi sa ochrany osobnych Udajov sa mdzete kedykolvek obratit na:
VitalStudio, s.r.o., Presovska 38/A, 821 01 Bratislava

E-mail: info@vitalstudio.sk

Telefén: +421 918629 589



